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Jaka jest réznica miedzy barkami, a statkami z oferty? Gdzie znajde obiekty?

Wszystkie obiekty znajdujq sie na Wisle, przy bulwarze Jana Karskiego pod Zamkiem Krélewskim i Parkiem
Fontann. Nasze dwie barki, kazda z nich dla 250 Gosci, to restauracje na wodzie, ktdre sq przystaniami
zacumowanymi na stafe do bulwaru. Nie odbywamy rejséw barkami. Mamy jednak oz trzy statki pasazerskie -
Werner dla 14 Gosci, Loewentin dla 60 Gosci i najwigkszy w Warszawie statek Fisherman dla 250 Gosci - i
tymi jednostkami odbywamy zaréwno rejsy po Wigle, jak i moga stuzyé jako zacumowane przystanie.

Na czym dokladnie polega OPEN BAR?

OPEN BAR polega na nielimitowanej konsumpcji napojéw i alkoholi zawartych w danym pakiecie, przez 6 lub
9 godzin Paristwa eventu, wylgeznie na terenie lokalu. Prosimy o nie wynoszenie napojéw i alkoholi poza teren
lokalu lub po zakorczeniu imprezy.

Czy nasze menu zawiera propozycje wegarskie, wegetariariskie i bezglutenowe?

Tak, nasze menu skomponowane jest w taki sposéb, by sprostaé preferencjom zywieniowym wszystkich Gosci,
a dania sq oznaczone. W przypadku oséb spozywajacych dania bezglutenowe z powodéw zdrowotnych,
takich jak celiakia, prosimy o podanie takiej informacii z wyprzedzeniem, na minimum 7 dni przed eventem.
Kiedy moge podaé ostatecznq liczbe Gosci?

Ostateczng liczbe Gosci nalezy potwierdzié na 7 dni kalendarzowych przed eventem i nie moze byé ona
mniejsza, niz 15% wzgledem zaakceptowanego kosztorysu zatwierdzonego przy dokonywaniu rezerwacii.

Czy ochrona podczas imprezy jest konieczna?

Tak, ochrona jest obligatoryjna. Dba o prywatnosé imprezy i komfort Gosci.

Kiedy moge podaé ostatecznq liczbe Gosci?

Ostateczng liczbe Gosci nalezy potwierdzié na 7 dni kalendarzowych przed eventem i nie moze byé ona
mniejsza, niz 15% wzgledem zaakceptowanego kosztorysu zatwierdzonego przy dokonywaniu rezerwacii.

Czy bedziemy mieé dedykowany wystréj?

Kazdy z naszych obiektéw posiada swojg dedykowanqg i niepowtarzalng kolorystyke i wystrdj, jednak
wszystkie faczq w sobie dekoracje marynistyczne i tropikalne z industrialnym charakterem wykoriczenia
wnetrz. Kazdy z eventéw traktujemy w sposéb wyjatkowy i indywidualny, dekorujac przestrzen w cenie
bieznikami lub obrusami, kwiatami, $wiecami, lampionami, poduszkami itp., dla stworzenia wyjatkowego
klimatu Paristwa wydarzenic.

Czy jesli nie korzystam z DJa to na imprezie bedzie muzyka w tle?

Tak, zawsze puszczamy muzyke w tle pasujgca do klimatu eventu, jednak nalezy pamietad, ze jej odtwarzanie
odbywa sie poprzez nagfosnienie restauracyjne. W przypadku checi odbycia eventu tanecznego, polecamy
skorzystanie z ustug DJa.

Czy moiemy mieé biate obrusy i inny wystréj?

W cenie eventu oferujemy wakacyjno-tropikalny wystrdj i aranzacje dostosowana do wybranej przestrzeni.
Na zyczenie mozemy zaoferowaé bicte obrusy lub dedykowany, inny wystréj wnetrza. Jest to ustuga
dodatkowo platna, a o swojej preferenciji prosimy poinformowaé Managera juz na etapie dokonywania
rezerwagcji.

Czy oplata za serwis kelnerski jest konieczna?

Tak, optata ta jest obligatoryjna i jest dobra praktyka branzowa,

Jak wlaéciwie wyglada proces otrzymania oferty i rezerwacii terminu imprezy?

Prosimy o kontakt drogq e-mail z Managerem Eventowym, podajace date lub zakres dat, liczbe Gosci, godziny
trwania i wybrane pakiety lub prosimy opisaé swoje preferencje lub budzet, a nasz Manager dobierze dla
Paristwa pakiety. Do 48 godzin otrzymajq Parstwo oferte, wstepny kosztorys i umowe redlizacji. Jedyng formg
rezerwagcji jest wptata 40% w ramach zaméwienia, dlatego w przypadku checi rezerwagji konkretnego terminu,
nie zalecamy zwleka¢ z decyzja. Wszelkie warunki znojdg Parstwo w otrzymanej umowie i kosztorysie. Nie
dokonujemy wstepnych rezerwacii terminéw. Brak wptaty opfaty rezerwacyjnej jest jednoznaczny z brakiem
rezerwagcji terminu. Platnosé za catg pozostatq cze$é zamdéwienia powinna nastapié przed eventem.

Czy moge wpierw zdecydowaé sie na opcje 6 godzinnego eventu, a nastepnie przediuzyé impreze tylko o 1
godzine, albo do 9 godzin, decydujac si¢ juz na miejscu?

Nasze eventy standardowo trwaja do 6h. Moga Parstwo wydtuzy¢ impreze o 1h, podejmujac decyzje w trakeie
eventu, na minimum 60 min przed jej zakoriczeniem. Przediuzenie eventu o 1h wigze sie z kosztem dopfaty 10%
kwoty netto cateringu i open bar, ptatnej na miejscu, gotéwkq lub kartq platnicza. Fakture za przediuzenie
otrzymajg Parstwo drogqg e-mail, po zakoriczeniu eventu. Decyzja o przediuzeniu imprezy do h trwania,
podejmowana na miejscu w trakcie imprezy, nie bedzie mozliwa. O tej preferencii prosimy poinformowad przy
rezerwagcji wydarzenia. Wydtuzenie eventu do 9h wigze sie z doptata 20% kwoty netto cateringu i open bar.
Czy moge od razu zdecydowaé sie na impreze 7 godzinng?

Oczywiscie. Moga Paistwo juz przy rezerwacji okredlié, ze event ma trwaé 7h, informujac Managera
eventowego. W tym wypadku obowiazuje doptata 10% kwoty netto cateringu i open bar, ktéra zostanie ujeta w
kosztorysie.

Czy moge skorzystaé z mikrofonu?

Tak. O checi skorzystania z mikrofonu bezprzewodowego prosimy poinformowaé min. na 7 dni przed
wydarzeniem, z uwagi na koniecznoéé jego odpowiedniego podtgczenia oraz obstuzenia. Zgloszenie takiej
prosby w trakcie eventu nie zawsze bedzie mozliwe, przykro nam.

Czy na miejscu mozemy dokonywaé dodatkowych zaméwier, poza pakietami?

Tak, moga Parstwo dokonywaé dowolnych zaméwier z dostepnej oferty baru, ktére beda dodatkowo ptatne,
na miejscu, gotéwka lub karta. Dodatkowe zaméwienia z kuchni sq mozliwe po potwierdzeniu z Managerem
prowadzqeym event i zalezne od obcigzenia, godziny zaméwienia, logistyki oraz pracy kuchni w danym dniu.
Czy mozemy dostarczyé liste Gosci? Jak jg przygotowaé?

Jak najbardziej. Nasz zespét i ochrona z przyjemnoscia dokona weryfikacji Passtwa Gosci na wejsciu. By
weryfikacja przebiegla szybko i sprawnie, prosimy o dostarczenie listy Gosci na min 48h przed eventem, w
porzadku alfabetycznym.

Czy ratownik WOPR podczas eventu jest konieczny?

Tak, ratownik jest obowiazkowy. W przypadku imprez na wodzie obowigzek ten wynika z przepiséw polskiego
prawa.

Czy po imprezie mozemy zostawié u Parstwa swoje rzeczy - prezenty, kurtki, sprzet, dekoracje, tort,
stodkosci itp.?

Prosimy o niepozostawianie Paristwa przedmiotéw po evencie. Niestety nie posiadamy dodatkowych
magazynéw dla przedmiotéw Gosci i nie oferujemy takiej ustugi, zatem nie mozemy i nie chcielibysmy
odpowiadaé za ich przechowywanie.
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